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A Solução GT Clinic

A solução GT Clinic é uma solução desenvolvida

especificamente para clínicas médicas, que
pretende optimizar o seu funcionamento,

disponibilizando aos seus utilizadores ferramentas
quer de gestão, quer de apoio à actividade clínica. A

sua utilização é bastante intuitiva e permite executar

facilmente as tarefas do dia a dia da clínica.

Esta solução encontra-se plenamente difundida em
Angola e Portugal, desde policlínicas com dezenas

de gabinetes, a pequenos consultórios, passando

por clínicas de fisioterapia, gabinetes dentários e
muitas outras.



GT Clinic – Principais Componentes

1. Gestão 
Administrativa 2. Gestão Clínica 3. Gestão 

Contabilística
4. Venda/ 

Facturação Directa
5. Gestão de 

Compras e Stocks

6. Gestão de 
Internamento

7. Tabelas de 
Aplicação 8. Configurações 9. Relatórios 10. Comunicações

A Solução GT Clinic reúne a informação de saúde essencial a cada paciente, tornando-a permanente e segura, além de reunir uma série de funcionalidades que

transformam a gestão clínica e de paciente uma tarefa simples e eficaz.

Estas funcionalidades encontram-se agregadas em vários módulos, tais como:



1. Gestão Administrativa (1/2)
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a) Agendamento de Consultas e Tratamentos

• Marcação de consultas, pesquisando por nome, data de nascimento, telefone ou número de paciente;
• Agenda inteligente permitindo visualizar as consultas marcadas por médico, especialidade, sala, taxa de ocupação;

• Deteção automática de fichas existentes;
• Prevenção de duplicação de fichas através da configuração de informação única (ex.: número de contribuinte);

• Manutenção das fichas dos pacientes com os dados pessoais (nome, morada, sexo, idade, número de contribuinte, seguros e acordos);

• Marcação de sessões (por exemplo, Fisioterapia);
• Sistema de mensagens interno para comunicação entre utilizadores (médicos, rececionista, terapeutas, gerência);

• O médico pode chamar o próximo paciente, sendo a rececionista alertada;
• Gestão de listas de espera;

• Gestão de salas;

• Impressão das agendas, declarações de presença e outros documentos.



1. Gestão Administrativa (2/2)
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a) Facturação

• Registo do valor a pagar pelo paciente;
• Registo do valor a pagar pela entidade;

• Multi moeda;
• Descontos;

• Taxas de IVA;

• Registo da forma de pagamento (Dinheiro, MB, Cheque, VISA, 
Transferência bancária);

• Controle de stock disponível;
• Gestão de lotes e datas de validade;

• Gestão de orçamentos;

• Histórico de faturação;
• Controle de plafonds de crédito e valores em dívida;

• Listagens de faturação com possibilidade de filtrar por paciente, 
acordo, especialidade, médico, intervalo de datas;

• Listagens estatísticas;
• Listagens de comissões;

• Facturação a empresas e acordos;

• CRM;
• Emissão de Faturas, Faturas-Recibo, Notas de Débito, Notas de 

crédito, Recibos e Guias de transporte;
• Facturar artigos e serviços não agendados (BackOffice, Farmácia):

o Facturar clientes/pacientes com ficha;

o Facturar acordos e entidades e empresas;
o Facturar clientes sem ficha.



2. Gestão Clínica
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• Manutenção de informação clínica em formato 

livre, SOAP ou personalizado;
• Prescrição de exames e medicamentos;

• Importação de ficheiros e imagens (Análises, RX, 
fotografias, documentos);

• Módulos específicos dependendo da 

especialidade:
o Odontograma para medicina dentária;

o Prescrição de lentes para Oftalmologia;
o Mapa de corpo para Medicina Estética;

o Mapa de corpo para Medicina Tradicional 

Chinesa;
o Fichas de Aptidão para Medicina do Trabalho.



3. Gestão Contabilística

GT Clinic – Principais Componentes

• Listagens de faturação com possibilidade de filtrar 

por paciente, acordo, especialidade, médico, 
intervalo de datas;

• Listagens estatísticas;
• Listagens de comissões;

• Faturação a empresas e acordos;

• CRM;
• Emissão de Faturas, Faturas-Recibo, Notas de 

Débito, Notas de crédito, Recibos e Guias de 
transporte.



4. Venda/Facturação Directa
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• Facturar artigos e serviços não agendados 

(BackOffice, Farmácia):
o Facturar clientes/pacientes com ficha;

o Facturar acordos e entidades e empresas;
o Facturar clientes sem ficha.



5. Gestão de Compras e Stocks
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• Manutenção da tabela de fornecedores;

• Classificação dos artigos e serviços de acordo com 
categorias (consumíveis, artigos para venda, 

eletricidade, subcontratações, etc.);
• Lançamento de documentos de compra (entrada 

de stock);

• Inventários;
• Listagens de existências e movimentos.



6. Gestão de Internamento
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• Criação de valores diários e horários;

• Gestão flexível do internamento por edifício, ala, 
piso, quarto, cama;

• Durante o internamento, permite ir adicionando 
atos médicos e medicamentos para faturação, 

associando (ou não) a um ou vários médicos;

• Permite a qualquer momento a consulta dos 
valores acumulados.



7. Tabelas de Aplicação
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• No ecrã de tabelas pode criar/alterar a seguinte 

informação:
o Pacientes (Nome, morada, data de 

nascimento, número de beneficiário, etc.);
o Médicos (Especialidades, agenda, comissões, 

acordos, férias e outras informações 

relevantes);
o Especialidades;

o Entidades (Acordos);
o Tabela de Atos Médicos e Artigos: Descrição, 

preços, gestão de stocks e lotes.



8. Configurações
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• Parâmetros gerais da aplicação;

• Criação de utilizadores:
o Perfis de utilizador;

o Módulos a que tem acesso;
o Permissões (consultar, alterar, imprimir);

• Tabela de taxas de IVA;

• Tabela de moedas;
• Tipos de documentos e séries de numeração;

• Configuração das listagens e documentos;
• Monitorização dos utilizadores.



9. Relatórios
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• Todos os documentos e listagens podem ser 

exportados para PDF, XLS e ODS;
• Todos os documentos e listagens podem ser 

personalizados pelo utilizador (dependente de ter 
as permissões adequadas);



10. Comunicações
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• Enviar e receber mensagens internas entre o 

pessoal administrativo e clínico através da GT 
Clinic;

• Envio de SMS aos pacientes com alerta de 
consultas, exames, de forma automática ou 

manual;



GT Clinic – Módulos e Funcionalidades

Versão
Módulos e Funcionalidades PME PRO
Agenda com assistente de marcações ✓ ✓
Ficha com dados de paciente/acordos ✓ ✓
Multi-posto ✓ ✓
Facturação certificada pela AGT com exportação SAFT ✓ ✓
Listagens de Facturação ✓ ✓
Listagem de Caixa ✓ ✓
Marcação/Gestão de salas/técnicas ✓ ✓
Marcação/Gestão de multi-sessões ✓ ✓
Marcação/Gestão de listas de espera ✓ ✓
CRM ✓ ✓
Ficha clínica/Histórico de consultas + ✓
Listagens de Gestão, Estatísticas e Comissões de Médicos + ✓
Facturação automática a entidades + ✓
Conta corrente de pacientes/fornecedores + ✓
Compras, Stock e Inventário + ✓
Módulo de Envio de SMS + +
Módulo de sincronismo com Calendário Google + +
Módulos de especialidade + +
Módulo de Gestão de Cartões + +
Módulo de Gestão de Quotas + +
Módulo de Medicina no Trabalho + +
Módulo de Integração com a Contabilidade + +
Gestão de Internamentos + +
Gestão de Análises Laboratoriais + +
Prescrição Electrónica de Medicamentos + +

A Solução GT Clinic é comercializada em duas versões, a PME e a PRO.

Desde Gestão de Clientes, Facturação, Gestão de Stocks a Módulos de

especialidade, a GT Clinic possui um vasto leque de módulos que poderão
ser ajustados às necessidades específicas de cada cliente.

Legenda:

✓ - Incorporado
+ - Módulo Adicional



GT Clinic – Serviços Conexos

Porque os negócios não terminam no momento da venda, a Unicare Healthcare Solutions presta o serviço de assistência técnica durante e após a

implementação do software de gestão GT Clinic.
Estes serviços conexos englobam todas as actividades de implementação e configuração da solução GT Clinic de forma a garantir a sua total operacionalidade,

bem como do apoio formativo e serviços pós-venda.
Segue-se uma breve descrição do que está englobado nestes serviços.

Serviços Especificações

Implementação e 
Configuração • Suporte técnico à configuração e implementação do software.

Consultoria/Formação

• Consultoria: Actividades relacionadas com levantamento e confirmação de requisitos e adequação da 

solução à realidade específica do cliente.
• Formação: Capacitação dos técnicos e quadros superiores do cliente ao nível da operacionalidade da 

solução GT Clinic.

Assistência Técnica
• Serviços de assistência pós-venda nas resoluções das mais variadas questões que surjam no decorrer da 

utilização da solução. Estes serviços de assistência técnica poderão ser prestados remotamente por via de 
meios de comunicação (email, telefone) ou in loco.



GT Clinic – Actualização/Renovação

De forma a melhor se adaptar às necessidades de cada cliente, o GT Clinic é comercializado através de duas modalidades distintas: Subscrição Anual e

Subscrição Mensal.
Cada uma das modalidades apresenta as suas próprias condições de Actualização/Renovação.

Subscrição Mensal

• Na modalidade de Subscrição Mensal, tem direito a atualizações 

permanentes gratuitas enquanto a subscrição se mantiver activa;

• No entanto, para que mantenha o acesso à Solução GT Clinic, os 
pagamentos mensais deverão ocorrer de acordo com os prazos acordados 

no contrato, caso contrário o acesso será suspenso até regularização do 

mesmo.

Subscrição Anual

• Ao adquirir a solução GT Clinic tem automaticamente direito a um ano de 

atualizações gratuitas.

• Expirado este período deverá subscrever o contrato anual de actualizações, 
o qual tem o valor de 15% do valor de tabela, sem descontos, das licenças 

instaladas, excepto as licenças de prescrição electrónica de medicamentos 

que têm o valor anual indicado na proposta;

• Às renovações anuais fora de prazo aplica-se uma penalização de 30% caso 
o atraso seja até 1 (um) ano e de 50% caso o atraso seja superior a 1 (um) 

ano.



Obrigado

Avenida Lenine, Torres Oceano, 

Torre A, 14.º B | Luanda

www.kbc.co.ao

+244 222 000 704
info@unicare.co.ao

http://www.kbc.co.ao/

